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Lernziele

ÅWissen, was ăScrumò ist

ÅăScrumò als Vorgehensweise einordnen und 

einschätzen können

ÅDie Idee von Scrum verstehen

ÅDie grundlegenden Elemente von Scrum 

kennen

ÅProduktiv in einem Scrum-Team mitarbeiten 

können

Zielgruppe

Mitarbeiter aller Hierarchiestufen, die künftig in 

Scrum-Teams arbeiten sollen, sich für Scrum 

interessieren und/oder sich auf die Weiterbildung 

zum Product-Owner oder Scrum-Master 

vorbereiten

Methoden

Multimediales E-Learning mit Videolectures, 

Moderation, Dramatisierung durch 

Spielfilmszenen und Transferaufgaben

Lerndauer
Ca. 45 Minuten, ohne Transferaufgaben. 

Aufgeteilt in sechs in sich geschlossene Kapitel, 

die auch als Microlearning nutzbar sind. 

Videospieldauer pro Kapitel 3 bis 6 Minuten. 

AGILE SKILLS

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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Lernziele

ÅDie Idee hinter ăKanbanò verstehen

ÅWissen, dass Kanban mehr als ein Board ist

ÅKanban für produktiveres Arbeiten im Team 

einsetzen können

ÅSelbstorganisiert mit Kanban besser arbeiten

Zielgruppe

Teams, die produktivere Möglichkeiten der 

Zusammenarbeit suchen und/oder Scrum 

erweitern wollen, Teamleiter, die das Kanban-

Board sinnvoll einsetzen wollen, Mitarbeiter, die 

sich für agile Methoden interessieren und diese 

einsetzen wollen

Methoden

Multimediales E-Learning im Format ăMobile 

Firstò mit Videolectures, Moderation, 

Erklärfilmen, Spielszenen und Transferaufgaben

Lerndauer
Ca. 45 Minuten, ohne Transferaufgaben. Einzelne 

Kapitel auch als Microlearning nutzbar. 

Videospieldauer pro Kapitel 3 bis 6 Minuten. 

AGILE SKILLS

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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Lernziele

ÅWissen, was ein Mindset ist 

ÅDen Unterschied zwischen ăFixed Mindsetò 

und ăGrowth Mindsetò kennen

ÅVerstehen, was ein agiles Mindset bedeutet 

und welche Auswirkungen es hat

ÅDie Werte kennen, die ein agiles Mindset 

ausmachen

ÅLernen, wie ein agiles Mindset entwickelt 

werden kann

Zielgruppe

Teammitglieder auf dem Weg zum agilen 

Arbeiten, Mitarbeiter aller Hierarchiestufen, die 

sich für das Thema interessieren und ihr Mindset 

hinterfragen und erneuern wollen

Methoden

Multimediales E-Learning mit Videolectures, 

Moderation, Spielszenen, Erklärfilmen, 

Transferaufgaben und einem Workbook

Lerndauer
Ca. 45 Minuten, ohne Transferaufgaben, 

aufgeteilt in sechs in sich geschlossene Kapitel, 

die auch als Microlearning nutzbar sind. 

Videospieldauer pro Kapitel 3 bis 6 Minuten.

AGILE SKILLS

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
10



Lernziele

ÅAgiles und klassisches Projektmanagement 

unterscheiden

ÅDie Vorteile und Anwendungsbereiche des 

agilen Projektmanagements kennen

ÅEigene Werte und Prinzipien für die agile 

Vorgehensweise definieren

ÅDen typischen Ablauf im agilen 

Projektmanagement verstehen und anwenden

ÅDie wichtigsten agilen Elemente kennen und 

nutzen

Zielgruppe

Mitglieder von Projektteams, die agiles 

Projektmanagement kennen lernen sollen, die 

selbstorganisiert agile Vorgehensweisen 

anwenden wollen und Führungskräfte, die sich 

die Grundlagen des agilen Projektmanagements 

aneignen wollen

Methoden

Multimediales E-Learning mit Videolectures, 

Moderation, Erklärfilmen, Transferaufgaben und 

Lernfragen

Lerndauer
Ca. 45 Minuten, ohne Transferaufgaben, 

aufgeteilt in fünf in sich geschlossene Kapitel, die 

auch als Microlearning nutzbar sind. 

Videospieldauer pro Kapitel 3 bis 6 Minuten

AGILE SKILLS

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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Lernziele

ÅEinsatzmöglichkeiten für Design Thinking 

kennenlernen

ÅVoraussetzungen für Design Thinking schaffen

ÅDen Design-Thinking-Prozess verstehen

ÅIm ăProblemraumò zum Sofort-Experten 

werden und Anwenderbedürfnisse verstehen

ÅDen Prozess der Lösungsfindung umsetzen

ÅPrototyping und Persona-Konzepte nutzen

Zielgruppe

Mitarbeiter von Entwicklungsabteilungen, die 

Design Thinking als Methode kennenlernen und 

umsetzen wollen

Methoden

Multimediales E-Learning mit Videolectures, 

Moderation, Übersichten, Checklisten, Vorlagen, 

Lernfragen und Lerntest 

Lerndauer
Ca. 45 Minuten, ohne Transferaufgaben, 

aufgeteilt in fünf in sich geschlossene Kapitel, die 

auch als Microlearning nutzbar sind. 

Videospieldauer pro Kapitel 3 bis 6 Minuten

AGILE SKILLS

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele

ÅMotivierende Ziele setzen

ÅDie Aufgabenverteilung klar regeln

ÅEine konstruktive Kommunikation fördern

ÅVertrauen aufbauen und 

Zusammengehörigkeitsgefühl fördern

Zielgruppe

Teamleiter von disziplinarisch verordneten Teams, 

agilen Teams, virtuellen Teams, Task Forces, 

Projektteams;

Nachwuchsführungskräfte

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
6 Kapitel, einzeln bearbeitbar, Bearbeitungsdauer 

ca. 45 Minuten zuzüglich Transferaufgaben

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele

ÅDas Rollenmodell kennen

ÅDas Rollenmodell in der Praxis anwenden

ÅErkennen, welche Rollen besetzt werden 

müssen

ÅErkennen, wer für welche Rolle geeignet ist

Zielgruppe

Mitarbeiter, die Teams leiten (disziplinarisch beim 

Teamleiter verordnete Teams, agile Teams, 

virtuelle Teams, Task Forces, Projektteams).

Nachwuchsführungskräfte

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
5 Kapitel, einzeln bearbeitbar, Bearbeitungsdauer 

ca. 45 Minuten zuzüglich Transferaufgaben

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele

ÅDie Teamphasen kennen

ÅErkennen, in welcher Phase sich das Team 

befindet

Å In jeder Phase die passenden 

Führungsinstrumente einsetzen

ÅDen Dysfunktionen eines Teams 

entgegenwirken

Zielgruppe

Führungskräfte,Nachwuchsführungskräfte, 

Projektleiter, Teamleiter von agilen Teams, 

virtuellen Teams und Task Forces

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
6 Kapitel, einzeln bearbeitbar, Bearbeitungsdauer 

ca. 45 Minuten zuzüglich Transferaufgaben

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele

ÅVirtuelle Teams mediengerecht motivieren 

ÅVertrauen aufbauen in virtuellen Teams

ÅSoziale Vernetzung fördern in virtuellen Teams

ÅMediengerechtes Feedback geben 

Zielgruppe

Führungskräfte virtueller Teams, 

Nachwuchsführungskräfte, Projektleiter, 

Teamleiter agiler Teams

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
6 Kapitel, einzeln bearbeitbar, Bearbeitungsdauer 

ca. 45 Minuten zuzüglich Transferaufgaben

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele

ÅDigitale Medien nutzen und verstehen

ÅDie Zusammenarbeit sinnvoll regeln

ÅMissverständnisse vermeiden

ÅVirtuelle Meetings effizient leiten

Zielgruppe

Teamleiter virtueller und agiler Teams, 

Führungskräfte, Nachwuchsführungskräfte,

Projektleiter

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
4 Kapitel, einzeln bearbeitbar, Bearbeitungsdauer 

ca. 45 Minuten zuzüglich Transferaufgaben

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele

ÅDie Kulturdefinitionen nach Geert Hofstede 

und Edward T. Hall kennen lernen

ÅSensibilität gegenüber kulturellen 

Unterschieden entwickeln

ÅUrsachen von Missverständnissen in 

interkulturellen Teams verstehen

ÅFührungswerkzeuge zum Managen 

interkultureller Teams anwenden können 

Å Interkulturelle Kompetenz entwickeln und 

erweitern 

Zielgruppe

Mitarbeiter, die in kulturell heterogenen Teams 

arbeiten

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
4 Kapitel, einzeln bearbeitbar, Bearbeitungsdauer 

ca. 45 Minuten zuzüglich Transferaufgaben

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele

ÅErkennen, wenn es Konflikte zwischen 

Mitarbeitern gibt

ÅEinschätzen können, auf welcher 

Eskalationsstufe der Konflikt sich befindet

Å In der Lage sein, die Mitarbeiter zur 

eigenständigen Konfliktlösung zu befähigen

ÅGeeignete Methoden der Konfliktlösung 

kennen und anwenden

ÅTeams mit souveränem Konfliktmanagement 

vertrauensvoll führen

Methoden

Multimediales E-Learning. Anhand von 

Schauspielszenen werden Konflikte zwischen zwei 

Mitarbeitern in unterschiedlichen 

Eskalationsstufen dargestellt. Die Moderatorin 

analysiert die Konflikte und stellt Wege des 

Konfliktmanagements vor. Theoretische 

Grundlage des Online Trainings 

ăKonfliktmanagement f¿r F¿hrungskrªfteò ist das 

Modell ăNeun Stufen der Konflikteskalationò nach 

Friedrich Glasl. Übungen helfen, das Gelernte zu 

vertiefen. Transferaufgaben leiten dazu an, das 

Wissen Schritt für Schritt in der Praxis 

anzuwenden und so Handlungskompetenz zu 

entwickeln. 

Lerndauer
5 Kapitel, einzeln bearbeitbar, Bearbeitungsdauer 

ca. 45 Minuten zuzüglich Transferaufgaben

Zielgruppe

ÅErfahrene Führungskräfte

ÅNachwuchsführungskräfte

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele

ÅDie Grundprinzipien der Motivation verstehen

ÅDemotivation bei Mitarbeitern erkennen und 

beseitigen

Å In der Lage sein, individuelle, auf die 

Mitarbeiter bezogene Anreize zu schaffen

ÅWichtige Instrumente der 

Mitarbeitermotivation effektiv nutzen

ÅAufgabenbeschreibungen und Tätigkeiten 

motivierend gestalten

Zielgruppe

Führungskräfte, deren Teams nicht die mögliche 

und gewünschte Leistung bringen, junge 

Führungskräfte mit ersten Führungserfahrungen

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
5 Kapitel, einzeln bearbeitbar, Bearbeitungsdauer 

ca. 45 Minuten zuzüglich Transferaufgaben

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele

ÅFeedback als Führungsinstrument kennen 

lernen und im Arbeitsalltag anwenden können

ÅAnhand des ăJohari-Fenstersò die Bedeutung 

des Unterschieds zwischen Selbst- und 

Fremdwahrnehmung erkennen, um 

Mitarbeitern konstruktives Feedback geben zu 

können

Å In der Lage sein, kritisches Feedback vor-

zubereiten und konstruktiv anzuwenden

ÅPositives Feedback so einsetzen können, dass 

es die Entwicklung der Mitarbeiter und des 

Teams fördert 

Zielgruppe

Nachwuchsführungskräfte, Mitarbeiter mit 

Führungsaufgaben ohne Vorgesetztenfunktion, 

Führungskräfte mit dem Bedarf nach 

kooperativen Methoden der Teamführung

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest.

Lerndauer
4 Kapitel, einzeln bearbeitbar, Bearbeitungsdauer 

ca. 45 Minuten zuzüglich Transferaufgaben

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele

ÅProbleme als Probleme erkennen und 

analysieren können

ÅMethoden kennen und anwenden, um gezielt 

Lösungsansätze zu erarbeiten

ÅEntscheidungsprozesse strukturiert angehen 

können

ÅEntscheidungen adäquat kommunizieren und 

die Mitarbeiter involvieren

ÅEntscheidungen umsetzen können

Zielgruppe

Nachwuchsführungskräfte und Führungskräfte 

mit dem Bedarf, Entscheidungen nachvollziehbar 

und strukturiert treffen zu können

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
5 Kapitel, einzeln bearbeitbar,

Bearbeitungsdauer ca. 45 Minuten zuzüglich 

Transferaufgaben

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele 

ÅZwischen Fach- und Führungsaufgaben 

unterscheiden können

ÅDie eigenen Stärken und Schwächen kennen 

lernen

ÅErwartungen an Führungskräfte kennen und 

mit ihnen umgehen können

ÅFührungsirrtümer vermeiden und auf die 

vielfältigen Anforderungen angemessen 

reagieren können

ÅDie strategischen Aufgaben einer 

Führungskraft umsetzen können

Zielgruppe

Nachwuchsführungskräfte, 

Fachkräfte, die neu in der Führungsrolle sind

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
3 Kapitel, einzeln bearbeitbar,

Bearbeitungsdauer ca. 40 Minuten zuzüglich 

Transferaufgaben

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele

ÅDelegierbare Aufgaben von nicht-

delegierbaren Aufgaben unterscheiden 

können

ÅProfessionell delegieren lernen durch richtiges 

Kommunizieren

Å Instrumente kennen, um delegierte Aufgaben 

zu überwachen

ÅRückdelegation erkennen und einen 

produktiven Umgang mit Rückdelegation 

finden

ÅSo delegieren können, dass die Team-

mitglieder sich entwickeln können

Zielgruppe

Mitarbeiter, die zu Führungskräften entwickelt 

werden sollen, erfahrene Führungskräfte mit dem 

Bedarf, nachhaltig delegieren zu lernen

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
4 Kapitel, einzeln bearbeitbar,

Bearbeitungsdauer ca. 45 Minuten zuzüglich 

Transferaufgaben

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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FÜHRUNG

Kompetenzziele

ÅDas Modell ăF¿hren nach Reifegradò im 

Führungsalltag anwenden können

ÅErkennen, in welchem ăReifegradò sich die 

Mitarbeiter befinden

ÅFührungsmethoden flexibel an den Reifegrad 

der Mitarbeiter anpassen

ÅMitarbeiter mit abnehmender Motivation neu 

gewinnen

ÅMotivierte, aber fachlich noch nicht versierte 

Mitarbeiter vor Überforderung schützen 

ÅHochmotivierten Mitarbeitern Freiheiten 

geben können, ohne die Ziele aus den Augen 

zu verlieren

Zielgruppe

Führungskräfte, die in Bezug auf die Motivation 

und Leistung ihres Teams an Grenzen stoßen, 

Nachwuchsführungskräfte, die das Konzept der 

ăReifegradeò in der Praxis anwenden wollen und 

sollen

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
6 Kapitel, einzeln bearbeitbar, 

Bearbeitungsdauer ca. 45 Minuten zuzüglich 

Transferaufgaben 

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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Lernziele

ÅMitarbeitergespräche mit Ziel und Struktur 

führen

ÅDie richtige Einstellung zum Mitarbeiter finden 

und zentrale Kommunikationsregeln einhalten

ÅVorbereitung und Strukturierung 

professioneller Gespräche

ÅFeedback-, Kritik-, Beurteilungsgespräche 

führen

ÅJahres-, Zielvereinbarungs-, Entwicklungs-

gespräche führen 

Zielgruppe

Führungskräfte, Geschäftsführer, Abteilungsleiter, 

Personalverantwortliche

Methoden

Schulungsvideos mit Übersichten, Checklisten, 

Vorlagen, Lernfragen und abschließendem 

Lerntest

Lerndauer
8 Schulungsvideos à 10-13 Minuten, 

Lerndauer ca. 115 Minuten

FÜHRUNG

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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Lernziele

ÅDie Personalauswahl professionell angehen

ÅDas Stellenprofil präzise formulieren

ÅHochwertige Bewerbungen erhalten und 

auswerten

ÅLeistungsträger adäquat fördern

ÅErfolgreiche Gesprächsführung im 

Bewerbungsgespräch

ÅEine fundierte Bewerberauswahl treffen

ÅDen Wunschkandidaten überzeugen

Zielgruppe

Geschäftsführer, Abteilungsleiter, 

HR-Fachleute und Führungskräfte

Methoden

Schulungsvideos mit Übersichten, Checklisten, 

Vorlagen, Lernfragen und abschließendem 

Lerntest

Lerndauer
10 Schulungsvideos à 9-16 Minuten, 

Lerndauer ca. 145 Minuten

FÜHRUNG

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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Lernziele

ÅDie wichtigsten Methoden der 

Selbstorganisation kennen und anwenden

ÅDie unterschiedlichen Anforderungen an Fach-

und Führungskräfte für die Selbstorganisation 

berücksichtigen

ÅTechniken zur Strukturierung, Planung und 

Erledigung von Aufgaben kennen und 

anwenden

ÅDie Grundlagen der Teamorganisation 

(Zielvereinbarung, Regelkommunikation, 

Prozessmatrix) kennen und vereinbaren

ÅEffiziente Kommunikation und Dokumentation 

im Team praktizieren

Zielgruppe

Teamleiter und junge Führungskräfte

Methoden

Schulungsvideos mit Übersichten, Checklisten, 

Vorlagen, Lernfragen und abschließendem 

Lerntest

Lerndauer
9 Schulungsvideos à 6-11 Minuten, 

Lerndauer ca. 105 Minuten

FÜHRUNG

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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Lernziele

ÅDie Bedeutung von Veränderungen für die 

Betroffenen kennen

ÅDie Zyklen eines Veränderungsprozesses 

kennen

ÅVeränderungen professionell kommunizieren

ÅBetroffene in das Projekt einbinden

ÅMitarbeiter emotional für die Veränderung 

gewinnen

ÅWiderstände kennen und überwinden

ÅVeränderungen erfolgreich managen

FÜHRUNG

Zielgruppe

Führungskräfte, die Verantwortung für den Erfolg 

von Change-Prozessen tragen

Methoden

Schulungsvideos mit Übersichten, Checklisten, 

Vorlagen, Lernfragen und abschließendem 

Lerntest

Lerndauer
7 Schulungsvideos à 13-14 Minuten, 

Lerndauer ca. 115 Minuten

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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Lernziele

ÅSich rasch zu einer kompetenten 

Führungskraft entwickeln

ÅBewusstsein für die Rolle als Chef erwerben

ÅMit Erwartungen von Mitarbeitern und

Vorgesetzten umgehen

ÅMitarbeiter von Anfang an gewinnen

ÅZiele setzen und Veränderungsprozesse 

initiieren

ÅGründe für Demotivation vermeiden und

beseitigen

Zielgruppe

Angehende und junge Führungskräfte

Methoden

Schulungsvideos mit Übersichten, Checklisten, 

Vorlagen, Lernfragen und abschließendem 

Lerntest

Lerndauer
8 Schulungsvideos à 5-10 Minuten, 

Lerndauer ca. 80 Minuten

FÜHRUNG

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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Lernziele

ÅMitarbeiter mit verschiedenen Methoden 

erfolgreich motivieren

ÅDie richtige Vergütung ermitteln

ÅMit Hilfe der ăMitarbeiter-Typenò intrinsisch 

motivieren

ÅLeistungsträger adäquat fördern

ÅGründe für Demotivation vermeiden und 

beseitigen

Zielgruppe

Geschäftsführer, Führungskräfte, Abteilungsleiter

Methoden

Schulungsvideos mit Übersichten, Checklisten, 

Vorlagen, Lernfragen und abschließendem 

Lerntest

Lerndauer
8 Schulungsvideos à 11-13 Minuten, 

Lerndauer ca. 110 Minuten

FÜHRUNG

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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Kompetenzziele

ÅDie unterschiedlichen Ebenen der 

Kommunikation kennen und für gelingende 

Kommunikation fruchtbar machen

ÅAnhand des ăVier-Ohren-Modellsò von 

Friedemann Schulz von Thun erkennen, welche 

Botschaften unterhalb der Sachebene 

gesendet werden

ÅDas eigene Hör- und Sprechverhalten 

kennenlernen

Å In der Lage sein, anschlussfähig zu 

kommunizieren und Reibungsverluste durch 

missverständliches Reden und Hören zu 

reduzieren

Zielgruppe

Mitarbeiter, die in Kontexten mit kommunikativen 

Anforderungen arbeiten, 

Nachwuchsführungskräfte, die auf ihren Job 

vorbereitet werden sollen, erfahrene 

F¿hrungskrªfte, die ăKommunikationò besser 

verstehen wollen

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
4 Kapitel, einzeln bearbeitbar, Bearbeitungsdauer 

ca. 45 Minuten zuzüglich Transferaufgaben und 

Übungen

KOMMUNIKATION

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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Kompetenzziele

ÅSich selbst und das persönliche 

Kommunikationsverhalten besser einschätzen 

können

ÅDurch richtige Vorbereitung in der Lage sein, 

wertschätzend zu kommunizieren 

ÅFähig sein, die eigene Sichtweise 

nachvollziehbar darzustellen

ÅDie verschiedenen Arten von Ich-Botschaften 

kennen und so ein besseres Verständnis 

kommunikativer Handlungen erlangen

Zielgruppe

Führungskräfte aller Ebenen, die für das Thema 

ăwertschªtzende Kommunikationò 

aufgeschlossen sind und in die Lage versetzt 

werden sollen, wertschätzend zu kommunizieren 

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
6 Kapitel, einzeln bearbeitbar, 

Bearbeitungsdauer ca. 45 Minuten zuzüglich 

Transferaufgaben

KOMMUNIKATION

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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Kompetenzziele

ÅDie ăF¿nf Axiomeò der Kommunikation nach 

Paul Watzlawick kennen und darauf aufbauend 

besser kommunizieren können

ÅDurch das Verstªndnis der ăAxiomeò 

Missverständnisse vermeiden, oder zumindest 

reduzieren können

ÅAuch in anspruchsvollen kommunikativen 

Situationen durch tieferes Verständnis eine 

produktive Haltung einnehmen können

Å In der Lage sein, bewusster und zielführender 

zu kommunizieren

Zielgruppe

Mitarbeiter und Führungskräfte mit hohen 

kommunikativen Anforderungen, Mitarbeiter 

aller Ebenen mit dem Wunsch und dem Willen, 

besser kommunizieren zu wollen und 

ăKommunikationò besser zu verstehen

Methoden

Multimediales E-Learning, Dramatisierung der 

Inhalte durch Spielfilmszenen, Wissensaufbau 

durch Erklärfilme, Verstetigung des Wissens 

durch Übungsaufgaben, Kompetenzaufbau durch 

Transferaufgaben, mit Abschlusstest

Lerndauer
3 Kapitel, einzeln bearbeitbar, 

Bearbeitungsdauer ca. 45 Minuten zuzüglich 

Transferaufgaben

KOMMUNIKATION

PINK UNIVERSITY ADVANCED DIGITAL LEARNING

Jetzt kostenlosen Testzugang anfordern:

+49 89 5 47 27 84 10

kontakt@pinkuniversity.de
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